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『ＰＧＦご家族登録サービス』を開始します 
 
 
ＰＧＦ生命（プルデンシャル ジブラルタ ファイナンシャル生命保険株式会社、代表取締役社長 兼

CEO 谷川 武士）は、ご高齢のお客さまやご多忙のお客さまの利便性向上を目指し、2015 年 12 月 7 日 
より、『ＰＧＦご家族登録サービス ～登録ご家族からの照会受付サービス～』を開始いたします。本サ

ービスは、ご契約者だけでなく、ご契約者からのお申出であらかじめ登録いただいたご家族にも、必要

に応じてご契約内容をご契約者と同等の範囲で開示するサービスです。 
 
『ＰＧＦご家族登録サービス ～登録ご家族からの照会受付サービス～』とは 
 

 
■ご契約者にあらかじめ所定範囲のご家族をＰＧＦ生命に登録いただくことにより、登録されたご

家族（以下「登録ご家族」）に以下の事項を実施いただけるサービスです。 
  （１）保険契約内容の照会  
  （２）各種請求書類のご契約者宛の送付依頼 
 
■また、ご契約者の転居や災害発生時等、ＰＧＦ生命からご契約者への連絡が困難となった場合

に、ＰＧＦ生命から登録ご家族へ連絡のうえ、ご契約者の連絡先を確認させていただくことによ

り、保険金お支払手続き等の速やかなご案内が可能となります。 
 

■登録いただけるご家族は、保険契約単位の設定で、1 保険契約につき 1 名です。 
 また、登録いただけるご家族の範囲は、ご契約者の配偶者または三親等内のご親族です。 

 
■ご家族の登録方法は、ご契約者本人からＰＧＦ生命コールセンターへお電話でお申出いただくこ

とにより、ＰＧＦ生命よりお送りする登録申込書にご契約者がご記入のうえ、ご契約者の本人確

認書類（写し）を添付して提出いただくことで完了します。 
 なお、登録完了後は、ＰＧＦ生命からご契約者と登録ご家族宛てに登録完了通知を発送いたしま

す。 
  
■ 2015 年 12 月 7 日よりお取扱いを開始します。 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


